
会議名：RAUM 東ノ辻 令和 7 年度第４回運営推進会議 

日 時：令和７年１１月２５日（火）14:00～15:00 

場 所：食堂 

参加者：利用者家族、法人理事長、ケアハウスゼーレ施 

設長、RAUM 東ノ辻管理者 

欠席者：介護保険課職員、地域代表 

記録者：菊田雅明 

 

【内容】 

① ラウム稼働状況報告 

  令和 7 年９月末日現在 登録者数 ２２名 介護度平均 1.9 

  令和 7 年１０月末日現在 登録者数 ２５名 介護度平均 1.5 

 

② アクティビティー活動報告 

令和７年９月、１０月のアクティビティー（ペン習字、創作の会、お歌の会、回想

法、脳トレ、折り紙、体操、お遊びの会、カレンダー作成等）について、写真を見

ながら説明。 

 

③ 地域交流イベント『ほほえみ福祉フェア』開催報告 

１１月３日に開催したイベント内容（施設見学会、グルメコーナー（キッチンカ

ー）、アロマハンドマッサージ、シルバーリハビリ体操、キッズコーナー、クイッ

クマッサージ等）及び結果について報告。 

 

④ 内部研修報告『高齢者虐待について』 

・高齢者虐待の現状（統計資料）について 

・虐待の背景について 

・虐待の傾向について 

・取り組むべき課題について 

・施設職員ができることについて 

 

⑤ 令和 7 年度サービス自己評価・外部評価について 

・年に１度実施しているサービス自己評価・外部評価について、本年度も実施する

ため、評価表（評価 55 項目）について前回説明を行った件。評価項目内容につい

て、委員からの意見を確認したいことを伝えている。 

➡委員（利用者家族）より、項目番号４７の服薬支援について、『服薬に関する事



故、ヒヤリハット防止のために、薬の袋に日付を記載してもらうよう、薬局に頼ん

ではどうか』とのご意見あり。 

➡一包化された薬の袋に日付を記載することについては、薬局に依頼すれば可能で

あることは把握しているが、管理上の理由であえて行なっていないことを説明して

いる。 

 

 


